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En la década de los sesentas 
empez6 a emplearse con mayor 
profusidn el termino misibn, in- 
terpretándose esta como la for- 
mulación de las suposiciones 
claves y de las ideas básicas pa- 
ra la operación de una organiza- 
ci6n, que son la base para sus 
relaciones con su ambito exter- 
no; debiéndose incluir en esta 
formulación ciertos objetivos 
amplios que, aunque no sufi- 
cientemente logrados en el pre- 
sente, se lograran en grado cre- 
ciente en el futuro (Thompson, 
1964). 

Desde un punto de vista 
empresarial, la misión se in- 
terpreta como la identificación 
de la línea de negocios que dis- 
tingue a una empresa; es decir, 
la selecci6n del tipo de espe- 
cialización que le conviene ad- 
quirir y en la que es capaz de 
concentrar sus capacidades 
mas destacadas, aprovechando 
con mas racionalidad sus recur- 
sos y conformando asi una idea 
clara de la tarea fundamental a 
la que se comprometera (Stei- 
ner, 1969). 

Considerando la multiplicidad 
de objetivos que normalmente 
tienen las organizaciones, la mi- 
sión debe integrar en su declara- 
cibn la variedad de roles que de- 
sempeha la unidad social en 
cuestibn, a fin de dar cohesión y 
armonía a las actividades que de- 
sarrolla cada uno de sus compo- 
nentes y estimular el disefto con- 
certado de los futuros deseables 

(Ackoff, 1981). 

Se recomienda también el rea- 
lizar un diagnbstico de las capa- 
cidades y comportamiento de la 
organización a fin de determinar 
los cambios que se requeriran, 
las características de los mis- 
mos y las posibles fuentes de re- 
sistencia (Ansoff et al., 1976). 

La resistencia al cambio es un 
factor de importancia teórica y 
practica. Muchos esfuerzos de 
planeación fallan no porque a la 
gente no le guste la planeación 
sino porque no le gusta el cam- 
bio (Kastens, 1979). 

Sintetizando, la misión debe 
expresar los diferentes objeti- 
vos globables deseables para la 
organización, las formas bási- 
cas de operaci6n, las principa- 
les líneas de operacidn que 
adoptara, los principales grupos 
internos y externos a los que 
servirá, la forma en que los servi- 
rá, los criterios esenciales que 
guiarán la asignaci6n de recur- 
sos y las actitudes demandadas 
a los miembros de la organiza- 
ción; conformándose así los pro- 
pósitos fundamentales que 
orientarán sus acciones. 

El concepto de misión es, co- 
mo muchos otros en administra- 
ción, bastante fácil de compren- 
der pero difícil de implementar 
de una manera provechosa. La li- 
teratura de planeacidn reco- 
mienda hacer un amplio estudio 
de los .diferentes factores inter- 

nos y externos que afectan el 
desarrollo de la organización pa- 
ra luego proceder a seleccionar 
las esferas de actividad en las 
que convendría operar (Gilmore 
y Brandenburg, 1962); sin embar- 
go, aún no se cuenta con linea- 
mientos únicos para estos estu- 
dios y selecciones. Las guías 
existentes proporcionan crite- 
rios demasiado generales para 
la comprensidn, interpretación y 
empleo de los conceptos que se 
han desarrollado en los últimos 
25 ahos. Por esta razbn ad- 
quieren igual importancia los 
desarrollos teóricos y tas aplica- 
ciones específicas, a fin de 
lograr la fructífera interacción 
que favorezca un desarrollo mas 
acelerado de la planeacibn. 

Voy a relatar ahora ta expe- 
riencia que en relación al tema 
de la misibn se ha vivido en los 
Centros Interdisciplinarios de 
Investigación para el Desarrollo 
Integral de la Comunidad Rural 
(CIIDIRes) que el Instituto Poli- 
técnico Nacional tiene estable- 
cidos en Durango y Michoacán. 

. 

Como lo indica el nombre, es- 
tos Centros realizan investiga- 
ciones tendientes a proporcio- 
nar nuevas alternativas al de- 
sarrollo de las zonas rurales de 
la región donde están enclava- 
das. Por otra parte, actúan como 
organismos del I.P.N. que fomen- 
tan la desconcentración de la in- 
vestigacidn que nuestro Instituto 
realiza en el Distrito Federal. 
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La estructuracidn de la misión 
de los CIIDERes requiere de un 
conocimiento sistematizado y 
actualizado del estado del de- 
sarrollo económico y social de 
la zona de influencia de cada 
CIIDIR, a fin de conocer los 
problemas prioritarios asi como 
los recursos humanos y natura- 
les. Estos problemas y recursos 
representan los puntos de con- 
vergencia de los esfuerzos de in- 
vestigación de cada Centro. 

Complementario al estudio 
antes descrito, se requeria cono- 
cer las diferentes instituciones 
que confluyen en la región para 
fomentar su desarrollo. Esto, 
con objeto de determinar las for- 
mas específicas de armonizar y 
complementar los esfuerzos uy 
recursos de cada CIIDIR con los 
de esas instituciones, evitando 
así duplicidades y posibles com- 
petencias inútiles. 

En relación a la función de fo- 
mento a la desconcentración de 
la investigacidn, se requería co- 
nocer las investigaciones que se 
realizan y se han realizado en las 
diferentes dependencias del Ins- 
tituto, así como a los investiga- 
dores responsables de ellas. Es- 
to con la finalidad de determinar 
la factibilidad da trasladar a los 
CIIDIRes las investigaciones 
que sean relevantes ‘para los 
problemas regionales, o bien 
aprovechar los resultados obte- 
nidos a través de ellas. Otro as- 
pecto importante que se busca 
--n estas accionas des obtener 

asesoría especializada por parte 
de los investigadores radicados 
en el Distrito Federal, dando asi 
mayor apoyo a los investigado- 
ras de los CIIDIRes, al mismo 
tiempo que se ofrece a estos 
asesores una perspectiva más 
amplia e inmediata de utiliza- 
ción de sus conocimientos y ex- 
periencia. 

En esta vinculación intrainsti- 
tucional radica un potencial si- 
nkgico de gran importancia. 
Los otros potenciales radican en 
la vinculacibn con otras institu- 
ciones y con el Sector Social. 

Desde el punto de vista inter- 
no de cada CIIDIR, era evidente 
la necesidad de cuantificar los 
recursos humanos, materiales y 
financieros disponibles. Esto 
representó una tarea de fácil rea- 
lizacidn. El siguiente paso fue 
conocer la orientación de cada 
uno de los proyectos de investi- 
gación, asi como la justificacibn 
de los mismos a fin de determi- 
nar en cada caso el tipo de re- 
orientación que pudieran re- 
querir. Esta etapa fue la más 
difícil. Se realizó en base a los 
problemas regionales, a la dis- 
ponibilidad de recursos y en la 
posible coparticipación de otras 
instituciones y de los grupos so- 
ciales que se suponía serían los 
beneficiarios. Se empleó como 
criterio adicional, pero igual- 
mente importante, la coordina- 
ción y complementación que un 
proyecto podría tener con otro 
así como con las investiga- 

ciones realizadas por el I.P.N. en 
el Distrito Federal, todo esto 
con el fin de proporcionar el en- 
foque y ataque lo más completo 
posible a los problemas de la re- 
gión. 

Durante los estudios para la 
reorientación de los proyectos 
asi como en las reuniones de 
vinculación intra e interinstitu- 
cional, se hizo evidente que una 
funci6n vital de los investigado- 
res de los CIIDIRes es desa- 
rrollar la tecnología que requiere 
la solución de cada problema, 
para luego adecuarla a los recur- 
sos disponibles en cada región, 
asi como a los conocimientos 
de los futuros usuarios. Este as- 
pecto se consideró de gran im- 
portancia en la estructuración 
de la misión. 

Este conjunto de estudios 
permitió una primera estructura. 
ción de la misión de los CIIDI- 
Res, la que sintéticamente se 
describe asi: 

Fomentar el desarrollo armóni- 
co de las regiones rurales a 
través de la realización de in- 
vestigaciones que promuevan 
al aprovechamiento racional 
de sus recursos, ma~ntengan 
el equilibrio ecológico, ofrez- 
can nuevas alternativas eco- 
nómicas a la población, com- 
batan la contaminación y res. 
peten las tradiciones re- 
gionales. 








