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Uno de los origenes tedricos del enfoque de “po-
licy analysis” se sitia en los marcos de una difusa
Teoria de la (OOrganizacidén y mas precisamente en
la derivada Teoria de las Decisiones. Esta tiltima muy
ligada a la Investigacién de Operaciones y al amplia-
mente difundido “paradigma racional”. Sin embar-
go, la reformulacion a este cuerpo teérico ha sido
constante vy variada. Al criterio optimizador, se le
opuso el de satisfaccion; se transcurrié del decisor
individual y todo poderoso (“Sindrome del Super-
hombre™!} a la elaboracion y estudio de las decisio-
nes “colectivas” o en contextos organizacionales
complejos; de los modelos normativos y axiomati-
cos a las perspectivas burocraticoorganizacionales
y politicas o decriptivas.

Fstas transformaciones en la teoria se originan en
las mismas latitudes donde ésta fue incubada, por ci-
tar algunos ejemplos: Simon aporta a la teoria ad-
ministrativa el concepto de racionalidad limitada®,
por su parte Merton revisa el concepto de burocracia
weberiano y nos presenta las llamadas disfunciones
o patologias”. Estas rupturas llevan a reformulacio-
nes de algunos de los paradigmas de la Teoria de
la Organizacidén pero sin discutir la supuesta vali-
dez universal de sus proposiciones. La teoria orto-
doxa prescribe de similar manera tanto para la
organizacion fabril como para la estatal. Las dos tra-
diciones tedricas principales que abordan el proble-
ma de la formacién y racionalizacién estatal, por su
parte, la weberiana y la marxista concluyen —por

distintas vias— que las organizaciones son instru-
mentos de produccién o de explotacién.? Pero en
la tradiciéon weberiana es donde se funda la llama-
da Teoria de la Organizacion, permeandela de la
concepcion instrumental que tardiamente pocos
abandonarian o cuestionarian.

Ante estos desarrolios ha habido tanto réplica y
critica, como el intento de construir un discurso pro-
pio por parte de los estudiosos de naciones del Ter-
cer Mundo.® Este esfuerzo, ha tocado a veces de
mnanera fundamental y otras marginal la naturaleza
y desarrollo de la accion burocritica en paises de-
pendientes y de capitalismo periférico.

La burocracia, como unidad de andlisis, ha pasa-
do a ser entonces la piedra angular de una nueva
perspectiva que sintetiza tanto la concepcion instru-
mental como politica de la accidén organizacional
tanto piiblica como privada. Para nuestro propdsi-
to reafirmamos que las burocracias piiblicas en Amé-
rica Latina *. . .constituyen instrumentos para llevar
a cabo proyectos gubernamentales, y por otro sir-
ven a la vez de marco y de freno a la participacién
politica de las organizaciones que representan los
sectores populares. Se senala también el papel de
las burocracias como teatro de luchas entre los di-
ferentes grupos y fracciones que forman parte de
las coaliciones dominantes”.®

La burocracia como organizacién social comple-
Jja constituye con su accionar un vinculo y una par-
te, a su vez, de la relacién estado-sociedad.”
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La actuacién burocritica se compone de previ-
siones, decisiones y propiamente acciones, todos es-
tos elementos llevan a conformar una politica. Este
proceso consta de tres etapas, a saber: gestacidn-
formulacién, instrumentacién y evaluacion. Sin em-
bargo, este proceso se desata, principalmente por
la acci6n de agentes sociales, clases, grupos de pre-
sion, clientelas politicas, etc. Por ello, se llega a de-
finir a las politicas piuiblicas como un “... proceso
continuo de tomas de posicidén del Estado frente a
cuestiones socialmente problematizadas”.® Estas to-
mas de posicién se expresan en politicas integras o
en algunos de sus componentes y etapas; no solu-
cionan necesariamente la cuestion, sino la resuelven,
no solo generan un “producto” sino llevan también
a la legitimacién del régimen. En fin, esta presente
una doble racionalidad: técnicay 1:»:)litica,9 produc-
tiva y reproductiva, de acumulacion y domi-
nacién. '?

Las politicas estatales son casos relevantes para
el analisis de la accidon del estado, pero lo mas im-
portante es que no se desarrollan —gestan, formu-
lan, e instrumentan— de forma similar, sino que son
gestionadas merced al “modus operandi et dominandi”
del régimen en conjuncién con relaciones de tipo
presupuestal, material y funcional. De ahi que es per-
tinente acudir al anilisis de las intervenciones esta-
tales diversas —econdmicas como sociales— del
programa de cada régimen politico particular'' pa-
ra desentranar y determinar los conflictos sociales,
la capacidad gubernamental y la transformacion de
la sociedad,'? por lo que cabe al influjo de la accién
estatal, que en el caso de los paises capitalistas peri-
féricos le debe bastante."
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