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Contexto y escenario
de la Administracién
Publica en México

La Administracidn Publica, como aparato de conduc-
cidn del estado, es contextualizada en las nuevas politicas
de desarrollo del pais, un pais tendiente a la globalizacidn
del desarrollo politico y social; alainsercién de su economia
en el contexto internacional; a la influencia de nuevos
grupos de interés; de nuevos patrones culturales; a la
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problemdtica nacional que requiere medidas urgentes
para su solucion; a la liberacidn del mercado econdmico,
pero también del politico ¥, por ende, a la descorpora-
tivizacidn y a la descentralizacién del poder, a la demo-
¢ratizacién, aunque en la practica sea dificil que algunos
procesos politicos puedan resaltar cambios a pasos agigan-
tadeos; a la necesidad de incrementar su capacidad de
respuesta ante la escasez de recursos y a la eficiencia de
sus acciones.

Por usar otro lenguaje, pareciera ser que los cambios
superestructurales iniciados a partir de 1982, pretenden
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instaurarse con un alto grado de dinamismo pretenden,
por lo tanto, modificar e incidir sobre las estructuras
sociales con procesos que sus criticos llamarian de
acumulacién-legitimacién en un proyectoneoliberal inter-
dependiente, ¥ que sus defensorcs denominarian, sin
etiquetas, un proyecto de desarrollo gque elevard el nivel de
vida, en general de los mexicanos, con un alte grado de
libertad.

En un andlisis prospectivo, podriamos tipificar varia-
bles especificas siguiendo los patrones de comportamien-
to esperado de la realidad de acuerdo al modelo de desa-

VARIABLES

Contexto
A)Velocidad y Direccién del cambio

B) Grado de complejidad

C) Comportamiento de los diferentes niveles:

1. Cultural
2. Saciopolitico

3. Econdmico

rrollo actual:

COMPORTAMIENTO ESPERADO

Desarrollo de un Estado Liberal, tendiente al abatimiento de los
desequilibrios estructurales con mejoria en los niveles de vida,
en relacion con las condiciones actuales.

Acelerado cambio contextual producto de la globalizacion del
desarrolle v cambio tecnolégice.

Modificacién deliberada de patrones culturales v del comporta-
miento social.

Menor turbulencia relativa: hacia perturbado reactivo —tipologia
de contextos; con menor persistencia de caracteristicas de tipos
mas simples (por mayor concentracién econdmica del capital
privade, con menores posibilidades para la pequefia y mediana
empresa); racionalidad del desarrollo en 1a formulacién e imple-
mentacién de politicas gubernamentales, en un todo congruente.

Disminucién del particularismo y tendencia al universalismo.
Solucion negociada del conflicto.

Flexibilizacion del sistema; mayor participacion socio -politico-eco-
némica.

Corte plazo: crecimiento con concentracitn del ingreso.
Mediano plaze: mejora del nivel de vida en términos relativog alas
condiciones actuales.

Aparato piiblico reducido con un alto grado de regulacion en el
futuro cercano.
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() Estructura

1. Tipo

2, Caracteristicas

3. Subsistema politico

4. Caracteristicas de estructura
Econémico-Politica

5. Tecnoldgico

Organizaciones

A) Estrategia

B} Dimensidn

Investigacion Administrativa

Tendiendo a burocrético, en organizaciones pequefias y media-
nas.

Tendicndo a la tecnoburocracia, en el sector publico y las grandes
organizaciones.

Matricial y Jerdrquica.

Enfasis en el control y las decisiones programadas.
Desarrollo de las funciones de inteligencia.
Diferenciacion interna utilitaria.

Tendencia a la deseentralizacion.

El sistema sirve a la racionalidad gubernamental.
Internacionalizacién de la produccidn,

Fusidén de capital privado nacional y trasnacional.
Interdependencia con diversos paises.
Menor control gubernamental de la actividad economica.

Cambio méas rapido, por efecto demosiracion.
Situacién uniforme y estable.

Adaptativa

Prigrizacién de la eficiencia v la productividad,
Planeacidn estratégica para las empresas privadas,
Gestién estratégica para las organizaciones publicas.

Predominio de las grandes arganizaciones.

De esta forma podria preverse un escenario para el futuro cercano de la Administraciéon Publiea, por lo que se ha
considerado el modelo de causalidad propuesto por Jorge Barenstein —Futuros Posibles de la Administracién Hacia

1990 A, C., octubre de 1979—;

/ ADMINISTRACION ]
4 \
/ ESTRUGTURA Y

CONTEXTO 4 LDL%ENS'ON DE
INTERNACIONAL Convertidores:
N ORGANIZAGIONES onvertidares
3 ' 1. Influencia de la capacidad administrativa;
2. Percepcidn,
CONTEXTO ESTRATEGIA (COMPORTAMIENTO) 3. Dependencia/Independencia.
NACIONAL 2— 1 ORGANIZACIONAL 4, Efecto demostracion.
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La Situacion actual de la
Investigacién y la Docencia
en Admoén.. Publica

Conocidos son los problemas por los que atraviesa
nuestra ciencia o disciplina en formacion. Es ambivalente
el término porque es ambivalente su definicién; sin em-
bargo, conocemnos el objelo del estudio, sus limites de
investigacién y su praxis. En tanto investigacién, compren-
demos que se nccesita una actividad eritica para poder
estar analizando y construyendo constantemente los con-
ceptos teéricos que permitan, cada vez mas, profundizare
implementar acciones en mejora de la participacion del
estado cn la soviedad, por otra parte, cstas acciones deben
responder a una actitud critica frente al ohjeto para poder
transformar y realizar un eambio social adecuado y deben
estar formuladas y realizadas por gente con el sufiviente
conocimiento téenico que permita una mayor racionali-
zacién de los procesos administrativos.

No olvidemos que estan delimitados perfectamente los
campos de aceidn, el campo de la investigacidn y el acadé-
mico que busca, generalmente, erear ciencia pura, clencia
critica, ciencia técnica y aplicar estos conocimiento para
poder transformar la realidad; por otra parte la praxis, es
decir el arte, el ejercicio de la profesion que permite
instrumentar, de acuerdo avalores individuales, grupales,
organizacionales, nacionales, los objetivos de los diversos
intereses sociales, de lo que se desprende que se necesita
una integracién del conocimiento conjunto bajo un objeto
de estudie definido como: Administracién Publica.

En México, la investigacién en Administracién Publica
recobra apenas visos para poder conformar un bagaje de
aportaciones. Mas bien, hemaos estado a expensas de que
algunas gentes cspecializadas en el ramo hayan hecho
algunas aproximaciones, de lo que puede ser una
complementacion decl bagaje tedrico que, fundamental-
mente, nos viene de otros paises, en especial de Estados
Unidos y Francia, para ser mds concretos.

La teoria administrativa en México ha estado
desactualizada ignorande algunos enfoques teorico-meto-
dolégicos, en especial el norteamericano, que tienc su base
de sustento en las teorias administrativas del comporta-
miento, es decir, en el concepto de racionalidad y en las
tearfas que definen dos vertientes de esta misma rama, la
Planeacion Estratégica para Negocios y las Politicas Pu-
blicas para la Administracién Pablica.
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Incipientemente, de 1990 alafecha, este bagaje Ledrico
ha cobrado cada vez mayor importancia por su enfoque
multidisciplinario, propio para los paises en desarrollo y
propio para los paises occidentales, desde luego; por un
lado tenemos que instituciones como el CTDE Centro de
lnvestigacién y Docencia Econdmicas, A.C. o El Colegiode
México han venido expresando una conformacién de ma-
terias acordes con esta directriz. En contra parte, han sido
Lipificados, tradicionalmente, enfoques considerablemen-
te juridico-formalistas, unos, y enfoques radicales en sus
plantcamientos, otros, no propios para la eolaboraeion
institucional con el sector piiblico: los primeros, por aten-
der a aspectos generalmente instrumentales y funciona-
les y los segundos, por adoptar ideologias encontradas con
el sistema politico-econémico imperante.

Si bien el enfoque de politicas piblicas ha venido
cobrando una importancia cada vez mayor para solucio-
nar en la préctica log problemas publicos, no ha habido
una conjuncién temitica, mas bien, la diferenciaciénseha
expresado por el lado de la oferta, dc estamanera el ITAM
{Instiluto Tecnolégico Auténomo de México) formaliza
mas sus postgrados hacia aspectos econdmicos, el Colegio
de México hacia aspectos sociologicos y el CIDE hacia la
interpretacién y la praxis de la accién del estado. Sin
embargo, recieniemente, y motivados por la situacién del
contexto académico de diversas escuelas, hemos visto la
necesidad de poder aproximarnos a un todo conjunto; para
ello no han pasado en vano trabajos bien claborados,
trabajos dc investigacién que demuestran los problemas
reales de la investigacion, docencia y praxis de la materia.
Se puede decir, que las investigaciones son pocas, son
incipientes, pero hay un grupo de personas preparadasen
Jos nuevos ambitos porgue han tomado cursos en institu-
ciones norteamericanas. Por otra parte, vemos también
que, en relacién con la demanda académica, el porcentaje
de académicos es relativamente peguefio.

Podemos decir, que las instituciones académicas que
preparan administradores publicos en el pais son, si bien
importante en su numero, insuficientes en sus plantillas
docentes para poder construir conceptos teéricos integra-
les que permitan solucionar los problemas practicos con
celeridad; la investigacion atraviesa por una etapa de
cambios, una ctapa en que se estd estimulando a las
Ciencias Sociales en paralelo a las Ciencias Naturales
Exactas v Biolégicas; una etapa en que empiezan a verse,
por parte del gobierno, estimulos econémicos para los
investigadores como ] Sistema Nucional del mismo nom-
bre.



Necesidad de la Formacion
de Administradores

Publicos
{Un Mapa de Posibilidades)

Por otra parte, en la praxis nos encontramos con alta
demanda de (oncionarios piblicos adecuadamente capa-
citados para desempetiar, con creatividad y eficiencia, las
tareas del sector publico:

La Administracién Publica estd conformada por un
amplio espectro de puestos en diferentes niveles de go-
bierno y en diferentes niveles de responsabilidad, esto
permile discernir una seric de necesidades de capacita-
cién a diferentes grados,

5i consideramos las reducciones del personal al servi-
cio del gobicrno en los afios recientes y considerando datos
estadisticos del INEGI podemos estimar:

Que el Personal total del Sector Priblico es de 4°000,000
Bue el Bector Piblico participa con el 20% de la ocupacion
total del pais.

Deellos, el 80% corresponde al gobierno centrai (incluye
¢l local) y el 20% a lag empresas publicas.

Del 80% del gobierno central, el 50% corresponde al
Sector Educative, el 33% a la administracion, el 10% a los
Servicios Médicos v ¢l 7% a otros.

Correlacionado a lo anterior, se considera el plan de
desarrollo actual que permite identificar las dreas estra-
Légicas enlas cuales esimportante la formacion de adminis-
tradores publicos que permiten conducir la accidn del
gobierno.

Si bien es cierto de que todo mundo deberia de tener
conocimientos generalizados sobre administracion pibli-
ca, ng es cierto que, en un periodo de estudio se pucda
asimilar un conocimiento especializado para poder, con
propiedad, formular o implementar las politicas guberna-
mentales; esto implicaria que habria que formar adminis-
tradores publicos por ramas de accién: Por un lado, se
necesita un adminigtrador pablico plenamente ideologi-
zado ¢ inmerso en las politicas globales del desarrollo, en
las politicas macro econdmicas generales, en las politicas
macro sociales; eficiente en la concepeidn de los grandes
problemas de la sociedad y racional en el disefio y la
implementacién de esas mega-politicas; por otra parte, se
necesita un administrador piblico sectorial donde se
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requicre la participacién de gente que maneje la tecnolo-
gia de su gector para preparar un administrador publico,
completamente eficaz, en el manejo de las acciones inte-
grales del estado en esa rama y nos estamos refiriendo a
que pudiera prepararse un administrador publico en
algunas areas como serian: turismo, desarrollo urbano,
desarrollo agricola, politicas de salud, politica educativa
cientifica y tecnologica, politica dc comunicaciones y
transportes. Asi mismo, necesitariamos de un empresario
publico, de un administrador de la justicia, de un experto
en contraloria piblica y pudiéramos decir, también, que
nceesitamos un administrador experto en politicas regio-
nales que incluyera lo municipal, asi como un administra-
dor experlo en servicios urbanos, con lo que creemos
cubririamos toda la gama de posibilidades.

De ninguin modo se consideran diferentes concepeiones
delaadministracién publicanise pretende su atomizacion,
més bien, ubicados en ¢l continuo de Codwell, entendemos
la administracién como un proceso social genérico y lo
ptiblico no lo concebimos como diferenciado por el régimen
de propiedad sino porla atencion alos problemas colectivos,
desde afuera y desde adentro del gobierno; concebimos,
por tanto, que la administracidn publica ha pasado de ser
instrumental a propositiva-instrumental, a conocer macro
y micro problemas con enfogues multidisciplinarios y a
considerar el concepto de racionalidad como central en el
desprendimicnto de su bagaje tedrico.

Fl administrador publico debe apartarse, por tante, de
los conceptos artodoxos-juridico-formales y preocuparse
mis por la racionalidad sustantiva de sus decisiones: debe
ser critico de su sociedad y tener los suficientes conoci-
mientos téenicos para formular e instrumentarlas polilicas
publicas o los programas concrelos de gobierno.

Debe separarse, entonces, en términos de profundidad
enel aprendizaje, a los estudiosos de 1a administracion de
los funcionarios administrativos: Ciencia pura y Ciencia
aplicada.

Se concluye que las instituciones educativas, con la
responsabilidad de formacién de administradores pabli-
cos, deben atender necesidades claras de la demanda,
tanto por su vocacion de servieio, como por el reconocimicnto
para:

1. La formacion de investigadores y académicos y
2. La formacidn de administradores publicos en si,

En oste sentido queremos resaltar que la situacion
contextual del Sector Pablico, es decir, la conformacion de
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un Estado Mexicano que impulsa un nuevo proyecto de
vida nacional, identifica «un mapa» de posibilidades para
cubrir carencias, en cantidad y calidad, de recursos huma-
nos para la Administracién Pablica.

Buscando siempre gque el administrador piblico com-
prendasutotalidad ylarealidad quelo rodea con enfoques
actualizados y multidisciplinarios, pueden esquematizar-
se, bajo un solo enfoque, diferentes perspectivas de pro-
fundidad en el conocimiento:

— Administradores piblicos identificados mds con las
megapoliticas del Estade Mexicano y con un alto sentido
de orientacion Econémica, en pro de la eficiencia de
decisiones y acciones dentro del proyecto globalizador.
— Adminitradores publicos sectoriales especializados y
que, de base, conozcan la tecnologia de su sector (Secreta-
ria de Comunicaciones y Transportes, Secretaria de Agri-
cultura y Recursos Hidrdulicos, ele.).

— Administradores Publicos con formacién especializada
en las Areas regionales ¥ municipales.

— Empresarios piiblicos.

— Investigadores y académicos.

Una Estrategia
para la Formaciéon de
Administradores Puablicos

El panorama anterior permite considerar una estrate-
wia parainiciar la formacién de administradores publicos,

VARIABLE DE LA ESTRATEGIA

Investigacion

Perfil del Administrador Publico
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1. Orientacion

Relativismo contextual para evitar la transferencia
acritica de la tecnologia administrativa; enfoque
multidisciplinario.

Actualizacion tedrica v desarrollo de enfoques téenicos
y funcionales a la administracién piblica.

2. Influencia:

[nvestigacién pura y aplicada.

Doacencia en diferentes niveles de especializacion.

Post-grados: —  Cursos cortos de tiempo completo
con valor a créditos de especialidad y maesiria.

— Cursos de diplomado para actualizacién tedrica y
prdctiea del conocimiento.

— Cursos de especializacion para resolver problemas
en areas especificas y detalladas del conocimiento.

— Cursos de Maestria para:

— La formacién de investigadores y docentes.

— La préaxis pdblica con un alto nivel de profesiona-
lismo y entendimiento de los problemas publicos.

COMPORTAMIENTO CONDUCIDO DE
LA VARIABLE

Pura y aplicada.

Critica vy en apoyo a lo institucional.
Sensibilizacién del contexto socio-politico.
Educacién econémica.

Mayor incidencia de insumos téenicos.
Sustantivo en sus decisiones.
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Politica de Formacién Superior‘ Apoyo economico a la investigacién y docencia.
Predominante Becas para cstudiantes de tiempo completo.
Areas de Actividad Formulacién e implementacién de politicas.

Cultura organizacional.
Tecnologia seclorial.

Nuevos Desarrollos Difusién del desarrollo cuantitativo v de informatica.

A cada Institucion le corresponde la responsabilidad de la calidad en la formacién de personal para cubrir la
demanda, conformando cstudios de postgrado con diferentes alcances v grados académicos.




