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clan. Todo dan tenla sus fwxhmedos eledos. 
cuyas ectGdede5 domInaben su edmnristracibn. 
un funcbnali0, w celpulfec” dewnpembe /es 
fvncimes de Secreladc-Tesorero y mantenía el 
orden econ4miw, eeglmdo a lo.5 Megmntes de 
ese cuerpo social, loda la ayude administradva 
que so tarea requena. 

De igual cafegorie el teocheauün fungle como 
alguacil. conservando e impontendo el orden 
social, En tiempo de guena. mendebe les fuerzas 
del clan. Para “nt, a los clanes CM la tribu, 
ex¡sHlao 10s iratoad u ‘oradores: cmsejo 
Supremo compuesto por UR miembro de cede clan 
y que ejercia funcionesjudt~ieles y dkecttves. Los 
hombres más sabios y los más disfingkdos 
alcanzaban estos puestos. pues de ellos defiendle 
el bienestar de toda la sociedad...” 

Como puede verse. nuestro akpasados m” todo 
y que poselan un deearmllo productivo inferior el 
de nuestros dias. habían tenido el cuidado, como 
otras civiláaciones de la antigüedad. de definir los 
mecanismos para que los funcionarios públicos 
tueran gente de excepci6” . ..-Losmdssabiosylos 
más disWrgukfos...“dice la Clta. 

Resulta perad6jico, que casi 600 arlos despu& en 
el ~&kn contemporaneo. se siga discutiendo 
sobre loa mecanismos para implementar un 
8eneo mn de carrera. que permita reclutar, 
preparar y desarrollar e las perSonaS que tendti” 
a su cargo las tareas del Gobimo cuando 
nuestros antepasados ye hablan resuelto le 
cuesttin. 

,“ua es el Sen/icio Civil de Carrera? 

Por Servbio CMI de Carrera dsbe entenderse “n 
mecanism jurídico admkkhtivo que le penllita 
el Estado definir co” daddad le “atureleze de SUS 
relaciones co” sus servidores. 

Mediante su aplicac se garentka la seguridad 
a, tmcionario o servidor al servicio del Estado y 
penite que IOS âsce”Sos en la edministraci6n 
pública. obedezcan a criterios de capacidad. 
m&ito y dedicacidn personal. 

Como podra uno entender, al leer esta definici.5”. 
el redtimiento, selección. promocid” y 
desarrollo. solo puede florecer e” s&edades Wn 

democr&iücos. donde exista 
“~ikla y divisibn real de poderes y donde 
la sociedad sea parte de los servidores ptiblims. 

EI e~pim del Se~icio Clvll. es Col~mr al hombre 
edecuado, en el puesto adecuado. desamalle”do 

3 “ei,,a”t C. Gorge. “Le Wnlizsci6r1 Azíeoe”Ed. 
F.c.E. octave reimpresän, 1986 Mético, p&g. 101 

las cualidades d% bs servidores piib!kzx de modo 
que se ade&?n mediante le capacitación y el 
desarrolb las exigencias del puesto’. 

El Senricio Civil de Carrera en M&ico. 

Despu4s de la descfipabn que hemos hecho 
sobre los antecedentes en las ckiliicio”es 
precorlesianas, huelga decir que e” la Bpoca de la 
Colonia. no obstante que les leyes de les Indks 
contienen disposiciones notables sobre el trebejo, 
no había un oo”c=epto ordenado de preceptos 
sobre les relaciones del Gobierno co” sus 
empleados. Muchos puestos ptk4iars 58 vandlan 
y esto pmpkiaba la permanencia ca51 vItal&. 

El periodo independiente de 1921 a la Reforma, 
fue ten convulsionado e inestable que impidió 
cualquier Intento. ye no de establecer un Servicio 
CIMI. sino tan solo de mantener un gobierno por 
m4s de 6 meses. 

Durante la dictadura de Potirio Dlaz. el gobierno 
adquirid una m”notaci6” o,iiAquica. que i”duSO 
adquirid la denominacibn de Uenklfica. por ser el 
equivalente a una tecndcrate de la actuelklad. co” 
la particularidad de que la mayor parte de loS 
funcionarias de primer nivel. rebasaban los 70 
alíos (Kreuse. 1986), lo que c~“stit~‘o ““e 
gerentocrecia Ecl” Porfirio Dlaz a la cabeza. 

Como el asunto del Serko Cwil de Carrera Se 
encontraba sln desarrollo en Europa, no hubo 
forma de nutrirse, ya que todo el derecho abrw6 
en aquella Bpoca del viejo mntine”M5 De este 
modo. se mibó al per1o&J rwoluàonario y 
postrevoludonario si” ningún desarmllo rmtable 
en 14 tema. b que pmpld6 la inquietud del bs 
ser-Adores del Estado por los masivos 
desplazamientos de empleados públiws. 

Debe destacarse que e” Europa. ye Para 
entonces el Sewicio Civil de Carrera se esteba 
consolidando. por lo que 58 cre6 WI movimiento 
favorable pera el empleado público que CUlminó 
en 1931. durante el r6glmen de Pascual Ortiz 
Rubio. 

Con la Ley Federal del Trabajo, que en su erlkulo 
20 sei,a,aba que las relaciones entre le Estado y 
sus servidores se regirian por las Leyes del 
Servido Civil que se expidan. En el Gobierno de 

’ Pella, Mark del Pilar “ConstdemWneS Sobn, kS 
recurso Humanos en el se&r púhkQ’apu”tes 
PS. 73, 

Mendlela y Nuliez, Lucio, Za adti”itiCti 
Pública en Mtkico” 
6 S.P.P. Oird.5” Gensral de Servicio Civil 
-sewido Civil-. centro de Documenteció”. pág. 26 
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preSIdente Abelardo Rodr[Buez con el “Aamdo 
SOh OrgBnizeClbn y Funci~amlento del Se,-&90 
ChK se eelablece el antecedente primigenio 
formalmente mnstihlido. Este ordenamiento sin 
embargo. tenía sedee lagunas y omisiones, no 
obstante lo cual. constttq6 un eefuszo notable. 

Postetirmente y por encargo de Emilb Portee Gil, 
una CombMn formul6 un proyecto de Ley de/ 
Se~klo Civil, que fue publicado en el número 4. 
Tomo I> Nov. De 1934 de la reviste “Pa’ltica 
Social: drgano del Instituto de Estudios Sociales 
de Partido Revolucionado Institucional PRI. 

Ourante el fecundo gobierno del Presidente 
Cárdenas, pródigo en legislti6n a faw de la 
clase trabajadora, 88 pmmulgb e” 1938 el 
Estatuto Jurldico de los Trabajadores del Estado. 
que estable& el marm jurídko pare le 
producclbn de bienes. 

En 1944 fue promulgado el adigo de Empleos de 
la FederaU6n. Instrumento b6sko pare el 
reclutemiento. la seleccibn y pranoci6n del 
personal que se conviti en un documento 
meramente enunciativo de las cargas, donde no 
se describen las actividades, ni loe mquedmientos 
de cada puesto.’ 

En 1960 se promulga la Ley Federal de /os 
Trabajadores el Servicio del Estado. que 
wnstituy6 en su 4poca 18 Ispletacl6n para la 
mayor parte de lo8 trabajadores del Goblemo 
Fedeti. ye que los que bboraben e” ISS 
empresas pareeetetelea w rigen por le Ley 
Federal del Traba@ Ese mismo afro ee 
adicionaron en el &vtedo S del attlcUlo 123 

‘Constitudowel las garentlas labarales de los 
servidores públlms, mwnocl4ndose las 
diferencias entre el Servicio P6bliW y el trabal0 
ordinerlo. 

En 1963 se aprueba la Ley Reglamenteti, que es 
la Ley Federal de los Trabaladores al Servido de 
fstado ye enunchda. 

Es importante deatacar que aunque en 
apariincia, estas modlficetiones del periodo 
postrevolucionado parecen refedree al Servlcb 
Civil, en realidad solamente atanen a bs 
empleados de base 0 sldlCel¿zedOS, IOS CuBk 
tiene abwluta inan-willded. Esto Invalida la 
legidaoi6n desc& pare ks empleedas de 
confianza, b que deja al senidw púM¡co de alto 
nivel sin regulecibn alguna. 

’ Ampudia Herrera, Jorge, ‘Los pmcedimlentaE de 
.S’&d&, y PmmocMn de p.%-so~t. Revista 
trimestral de la Pmstdenda de la Re@bllca. 

baste a%IIenter que hasta 1983 ere operada por el 
Programa de CUMS que ofrecia el Instituto De 
segurided Social al eeivócio del Estado I.S.S.T.E., 
que Se realizaba en forma desvinculada de les 
fundones del pu&0 y la dependencia. 

En 1954 SB emiti “na legislectin en meterte de 
premios, estlmulos y recompensa pare el 
personal públlm, que se modlflcb en 1975 y 
aplicada 5 anos despu& (en 1930).’ 

En materia de reasignaci6n de personal entre 
entidades de la Administracibn Pública, se emitib 
en 1877 ll” Acuerdo que se llKJdm5 en 1978, 
dejando de lado al personal operativo y los otros 
niveles de gobierno. 

En materia de Sistemas de Informaci6n 6610 
efectuaron 2 censos de personal público. en 1930 
y en 1879 que “0 fueron concebidos en un 
sistema integral. Es vergonzoso confesade a 
cualquier estudioso sobre el ten-a que en M4xim 
no se wnow en forma precisa la cantidad de 
servidores públkor en los tres niveles de 
gobierno: Federal, Estatal y municipal. 

Esta Mndicibn se llega a 1983, am crltka 
aparentemente pare la implanteci6n del viejo 
anheb del Servicio civil de Carrera. cuando es 
creada por Acuerdo Presidenciel, publicada en el 
diado Ofláal del 29 de junio de 1983. La Comisdn 
Intersecretei-iaI del Servicio Civil con el pmp6sito 
de...%mtener le seguridad del empleo del 
se,ddorpúhfim y sobre todo, hati posible que los 
asc8nsos en la admintstnxidn Pública Federal 
obedezcan B CdtWlOS permanenfes de 
mcm7octmlent0, babaJo y W/c.sci~+n penonal... *1 

Paralelamente fue creada en la Ex Secretada de 
Pmgramacidn y Presupuesto, la Direecidn General 
de Servicio civil com, ~WXIO nOrmatiw y t6Cnico 
en materia de Organizacön. Planeaci6n de 
Recursos Humanos. Adminiskact6n de Sueldos y 
Saladoe. Cep&tacldn. Evaluacibn y Desam>llo de 
Personal Públii. 

’ S.P.P. Direc&n del ServIcio Civil. %wW5o Civil 
en MBnbo: centnl de docllmenlacl4ll. M4xlco. 
’ De la Madrid. Miguel ?&demlzaci6n de la 
Admhlshacidn P6blica’Consulte Popular. 
I.E.P.E.S. 19825.&1.8 
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Gtiftc~ 1: 
La Coml1I6” Inbzcnec~ti del Servicio Civil 

Goblemo del presidente de la Msddd 

Presidida por el Seuetaria de 
ProgramaMn y Prapupwsto 
S.P.P, y seaeta!ios de Estado, 
Secretario de la FSTSE 

COMISl6N 
INTERSECRETARIAL 

A.P.F. (sin posibilidad de 
suplentes 

Las reuniones de la Comtslbn &B daban (par lo 
menos es era la intentibn intcia$ cada 2 nwsea y 
cada mes la de la Sutamktdn. 

La geSti” de la Comisión Intersecrettisl, desde 
sus intios. evidancid su aspecto wsm&co y 
dedaratko. ya que al haatr participar a 18 
Fedencih da SindIcador al S&cia~ del 
Estado (F.S.T.S.E). erduh de kto teda la 
industria paraestatd y La de patikipadbn 
mayontalia. 

Por otra parte, pese a que al acwwJo de creación 
de la Comtsibn fue publicado al 29 de junio de 
1983 y solo se otorgaban 60 dlas para la 
expedid611 del Reglamento lntelior. esta fue 
elaborado casi un ano despUes, el 19 de junio de 
1994. 

Dicho reglamento estable& medtas taxativas, 
en cuanto a ts ncqnsibilidad de envisr 
reprersntantes para los oftiales de cada Brea. lo 
que le obxga una m-ame ligidez al sistema que 
pmpicib finalmente que no 68 reunieran. ni cada 
dos meses. ni cada mes. MIMI se pmyect&a 

La Direcdbn General de Servicio CMI de Carrera, 
que enMi en el seno de la Secretaria de 
Pmgramad6n y Presupuesto. funda16 más coma 

” Op. Cit. P&I. 23 
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un regulador y homogenirador ds la sstructura da 
la pmmoCi6n t4cnica y objetiva de tos sswkio~~. 
públiWS. 

A partir de sntoncas existan diversas iniciativas. 
Durante el sexenio del presidente SaUnas ss 
hicieron algunas propuestas, denbc de las que 
cabe destacar las del patio Acct6n Nacbnal 
(PAN), sin embargo no hubo una contlouidad y 
durante su gssti6n fue cuando n-& movimientos 
de Secretafios y subsecxetarbs hubo. Itegegand-3 a 
la cantidad histórica de 200. además de 17 
remodones de gobernadores. Esfs movilidad 
producto de la forma obsesiva de ejercer el poder 
que caracterfzo su administraci6n Innsgablsmente 
favoracib una altisima rotación de personal s nivel 
de mandos medios lo cual ImposibilfM de facto 
cualquier intento de implantaci6n de un sistema 6-a 
selvicb civil ya que lal medida es un instrurnsnt~ 
de racionaliiad bumcr4tfca en el santldo 
weberlano que es contrada a la discracionalida6 
dominante sn ese perdido. 

Durante la gestibn del presidente Zedilio “0 ha 
habido inlcfath’as COIIcrk% salvo la que prOp”s’J 
el Senador Estaban Mactezuma et cual de manera 
sucinta propone crear una mmistin que nombre 
sea nombrada por el presIdente y que dependa de 
la Secretaria de Hacienda, con unidades de 
contml al interior de cada una de las SecrstaTiaS. 
En el gobierno de Zedllb hasta el ano de 1998 
habla” ocurrtdo 26 Cambios de S&XetWbS de 
Estada, lo cual se xerca a la cifra da 29 CdInbios 
de éste tipo que tuvo el presidente Salinas. Estas 
cifras sugieren que la m>vllldad sn este ssxenio 
tambi8n ha sido muy alta pmplclando el acusa60 
fenbmeno de la dlsconihld& admlnislraflva.” 

Hasta el ano delW9. facha en la que se escribe 
este ensayo, exlste dentro de la estructura 
orgéntt de la secretaria de Hacienda 
wncretamente dentro de la Subsecmtarla de 
Egresos. ta Unidad de SeMclo CMI CUYa fWIdón 
ptinàpal 88 clrwnsCnbe al rsgistm de eshucturas 
orgénicas de las dependencias de la 
Admtnistmctbn Pública, dIctaminando dichas 
esbuduras. esI mismo. emb las dispcstctones 
sobra austeridad y racbnalfdad y ss la Instsncla 
que aubxlza ykl deswngele tas plazas, tareas 
importantes pero que en deflnfttva tlsnen que ver 
más bien con tas funciones da “M &ma b-adicional 
da organfzact6n sumamente operaUva que con las 
tareas de un Mgano redor de SeFvicb Clvil. bs 
cuates regulan las funcbnas de Ssleccbn de 
personal, pmmodbn, evaluaddn da desenywno. 
planeactbn de carrera y CapacYadbn de lOs 

l2 PeW Cruz Maria del pilar ” Disconttnuldad 
administratfva sn el Setir público mexicano. El 
caso del gobierno Federal msxfcsno comprendido 
entra el peiicsb 1988 - 19W,- Tesis doctoral IPN- 
ESCa 1999 pag 115. 

llama@& (en palses eumpeos) ServIdores 
p6blicos (CiWsen’sntj. 

Hasts SI momento el Wcio Civil da Carrera ss 
una ficcibn en el madio de la administracibn 
pública mexicana: ya que pese a lw esfuerzos del 
pasado, la imposición es el común denominador 
en la selecci6n y ramoción de funcionarios en el 
amblto de mando medtt y supwtores. 

Resulta dMcil pensar que una burocracia tan 
compleja y divema como la meticana se pudiira 
dar realmente un pmoeso que requiere como 
ingrediente béaiw algo de lo que est& bastante 
ajena nuestra Administración Pública: alternancia 
verdadera en el poder y democracfa. 

En una sc&dad donde pese a los avances 
hnegables ownidos en los úfïömos allos M ha 
a&tldo una posibilidad de altemancta mal en el 
poder, ya que predomina un parttdo-gck+em y un 
sxquisito sistema de complicidades que ha 
catigdodo~btdenda cm la remocl6n y a veces 

Las a~bnes que BB requieren para su 
consotiklecl6n so” los sigulsntes: 

La realizsci6n de un censo de servidores 
públicos y un Inventarlo como rscurscs 
humanos. no exclusivamente cuantitativo. 
La ddermdacl6n de aMfsis de puestos en 
todos los ntvsles da ta administradbn, donde 
se definirá la descripci6n y la espe~ificscidn 
de cada puesto. 
La revisidn de bs Métodos de Wuación de 
Puestos dentro de todo el Sector Público. 
Le creaci6n y obsewanda de un Sistema de 
Evaluación del desempello contlngents ox 
los ambientes y necesidades de cada 
semalaria y dependencia balo una idea de 
competencias que incluyan wn0dmientos, 
habilidades y rasgos de personalidad. 
El desarmllo de bs sewtdores públims Co” 
potencial. con basa en su vabracibn 
wnsfante y a la existencia de un programa de 
desarrolb de gsrenfes públicos. 
La definicibn praclsa ds un crftsrto objstivo Y 
mssurable de pmmcctones y la transparsncla 
en la seleccW, ds candidatos. 

En la medIda que esta se realice, es lacttble 
esperar realmente un Incrementa sn te eW3encia y 
e6cada de 1s empresa ptibfii sn nuestro psis y 
en una evaluacM de la gesubn m&s clara. 
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DOS 

Franc;a 

Tiene tres caracteristicas a destacar: 

. El acceso a la función público francasa es 
muy amplio. 

. El procedimiento de saleccldn Obedece a 
reglas minuciosas. 

. El sistema pum& la flexibilidad. 

PROCESO AMPLIO 

Apoyados en la decla¡-a&5” de los Darechos del 
Hw”bre y del Ciudadano de 1769. se prohibe toda 
diminacid” basada %o el sexoiJ opiniones 
pollticas. rellgiias. flbsófis y raed. 

Las plazas vacante8 se co”cursa” puezmlente y 
se con- un jurado MependIente de 18 
Adminiskacidn del reclutamIento que decida de la 
seleccidn del personal. Existen t”% categorks de 
flJ”CiO”ti: 

AProfesionales para puestos de Alta 
Direwibn 0 Ejecuctbn. 
BBadlilleres para puestos M” fu”cio”es 
de apliicir5” 
CYD Secundarla: para puestos co” 

Existe posJbili¡ad de un segundo co”wrs0. 
Hay pwstcs de funcionadoS supeIbres que asta” 
sometidos a WncursD (varbs de”bS en un total 
de un mll16” quinientos). 

Ea verdad que no wnvkne ldealllr b que SB 
desaonoce, ya que rwn fa”m6as las huelgas de 
bs servidores públIcos franceses por las “-4s 
mínima ~Iolacl6n a SUS derechos. Perso”alme”te 
he sido testigo de ver Cerrad0 el museo de Louvre 
15 dlas por una huelga de servIdodores que a veCes 
olvldan a sukn deben servir. 

El Servicio Civil de Carrera en Estados lJn,dos de 
AmtVica. 

Surgib luego del a~~l”ato del preside”te Ga”%h$ 
El organlbmo del Swficio Civil tkne 7,000 
empleados. Esb3 presldldo por un CamitB da 3 
miembms que son designados por el Pr&&nts y 
Wnfi”“ados por el Congreso. Hay un 
representerite de cada UM de bs dos partidos 
maywlb%bs y 0b0 de todos los partidos 
minoritarios.” 

Des&s de 1976 se reorganlz6 el Servicio Civil. 
dividi&ubse e” 3 organismos: 

1. Una oficina de Adml”istracl6” de Perso”aI de 
5,OW empleados. que realllti el 
redutamlenb, la capacita&n y el desarmlb 
de todas bs sistemas de personal. 

2. Un Consejo protector del Sistema de MMtos 
para los empleados de presiones y 
eventualmente a bs ~def&ores? Este consejo 
esta fwmado por bes personas: 2 w los 
partIdos “uy&ltados y otm p& los partIdos “uy&ltados y otm p& los 
minorltafbs. minorltaflos. 

3. 3. Una entidad que vlpilarã la sindkalibtir5n y el Una entidad que vlpilarã la sindkalibtir5n y el 
trato a los empleados denbo del sindIcata trato a los empleados denbo del sindIcata 

Eilste “na Ley del .%-vicio civil con 6 TItulos: 

1. No Discdminaddn 
II. Sistema Disciplinario 
III. Veteranos de Guerra 
IV. ServIcIo Civil para funcionados de 

Nb Nivel (9,200 empleadas (90%) 
so” funcionados de carrera) 

V. Compensaciones y Inoenlfvos 
VI. Relaciones 

VII. oo” los sindicatos 

l3 Pierre Hoss. Jean. fosprxed;mkn!o~ de 
Selección de /os Fumionarios de Cakgork en 
Franchp, revista trimestral de la Presidencia de la 
República. 1983. 

” Granquist G., Way”e. “Reforme y 
Reqmm>aci&n del Servicio civil en Esfedos 
UMas de Am&&, Centro de Eocumentadbn 
S.P.P. 
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El servkio C;vil de Carrera en Ing/aterra, 

En 1835 88 man las mlporaciones munidpales. 
A Inicios del Siglo XX. el nivel pmfesbnal w-a 
defkiente. existla it-&ciencia y nep~tipmo y 8010 
en Londres y Manchester, había un wamen 
mmp&vo de ingreso. No etistla CM¡¡ de 
conduela. ni escalsf6n de sueldos nacbnal. 

En 1905 se fonn la Asociadón Nxbnal de 
FUtiOl-l~liOS Munblpabs (N&L.G.O.),qua 
impulsó la creación de un sewklo profesional. 

En 1922 se legisk5 el Sistema de Jubilacibn. En 
este mismo ah N.kL.G.0. establedd un examen 
de alto nivel y en 1018 un hstlbdo de 
Capacitsdón. 

En 1929 el Informe Onslow prcplci6 la caMcaci4n, 
promoci6n ,r capacitacibn de funcionarbs 
municipales. 

En 1939 el Informa Hadow elabora 
rscomsndacbnes que sob hasta 1946 se 
implementamn y se crea el Sistema Nacbnal de 
Condiciones de Servicio. 

En 1967 se cxea el Cansejo para la capacitación 
municipal. 

Cada puesta se publicita. 
Los candidatos se entrevistan con un CamM 
MUfMdp~l. 
Las candiahms de parlentes se examinan a 
fondo. 
El nivel educaövo mlnlmo es secundaria y la 
edad de 16 anos. 
Los fundonarbs hacen etimenas para 
acceder a puestos superiores. 
Seo~litca capacidad adminlstratiia y no 

Edste un sistema de grados y esc&fone~. 
EXiste libre movilidad de funciones y un 
slstsms de jubilacibn. 

Las etapas en las que se divlde un Sticb Clvil 
de Carrera son tres: 

Preempleo: implica bS procesos de 
reclutamiento. seIecck% e induccibn del personal. 

Empleo: Implica 108 procesos de contratación. 
desarmlb, cs~adtacibn y !smmmk%n. 

Post-empleo: intiucm ka pro-s da 
jublladbn. Ilquldacibn o pensión. 

Por considerarlo de inter& para los lectores 
potenciales de Ibematiiw he considerado 
apuntar atgunas notas sobre el sistema sspa17al 
de Administración priblica, constklo en toma a 3 
paradigmas: La seguridad. la igualdad (seleccidn 
por oposicidn). y la retribucibn desvinculada del 
desemwho. 

La seguridad en el empleo garantiza la 
Independencia frente a presiones pollticas. 
prlvadas o corporativas de los Funcionarios. 
(En Eqmiía M denomina funcimsrfos a los 
empleados públioos de tcdos los niveles 
incluyendo a jardineros, s%cmtarias 0 
ministms). 
LS sal.6ool6n por opodd6n y eI ascenso por 
antlgúedad garantizan la igualdad de toadas 
ante empleos administralivos y, por tanto 
mnstltuyen un Importante factor de movilidad 
social. 
La mbibucb5n por catagorias garanöza ia 
preocupacldn por el inter& general. y no por 
las ganancias. 

Como SS okmwa, estos tres paradlgmas siguen el 
ideal wdaieno según el cual, la burocracia bien 
admInIstrada es la forma m8s perfecta de 
organlzaolbn. 
Desde el punto de vista de los teóricos 
ccmtsmpotimos. el elemento que define a la 
fund6n pública son: las reglas de acceso al 
servicio público y su permanencia. 
Tradkionalmente se han dtinguldo dos sistemas 
de estructursclón de la funrMn pública: el sistema 
de canera y el slskema de empleo. 

El sislema de carrera: se basa en las normas del 
Dewcho público. En Espafta los futionarios 
ingresan a la hmcibn púb4ii despu& de superar 
pruebas de Ingreso y en ocasiones c”rsos 
s&ctivoF B” escuetas especialkdas. Por lo 
general ingESa¡l a “” 
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curso general casi siempre jerarqulza~ en el 
cuel. puedan ascender sobre la base del n-kitoo. 
capacidad o antigüedad. La relaci6n de empleo BS 
permanente.” 

Las ventajas di3 este sistema son que permite 
cmtar con personal más cualificado de m& 
expe~enc:ia y asegurar la conönlltdad del 
desempeh de la funubn @b!h. Dentro de sus 
desventajas se debe citar: la rigidez. la 
burocratiraci6n - no weberiana - , y la esCeSa 
relación entre eRúentia y pmductividad. 

EL SISTEMA DE EMPLEO: se base en las normas del 
derecho pivedo y se aröwb co” “0 inventario de 
puestos que forma parle de un sistema de 
planificacibn. El personal tamäh es sekcbnado 
pero el trabajador m tiene asegurado 
permanentemente su puesto. es dapedido 
cuando no &B requiere 0 se desempafla mal. 

me es el sistema mas típico de empresas 
privadas busca el tener personas pmducövss 
altamente cualificadas. 
Entre SUS ventajas se encuentra en pdmer lugar la 
rentabilidad y la rentebllkhd pero la movllldad 
dificulte a veces la imparcialidad de loe 
funcionados. 

En la funcidn pública espafbla se “Sa el Siste”,a 
de empleo. 

En el sistema esp.Mol ea produce un irgres por 
cuerpos y una pmvlsión par puesfas. Esto quiere 
decir que la fuente de reclutamiento tiene dos 
áreas: interna y externa. En el re&femienfo 
ibtemo los funcionalbs de dwelsos cuerPc6 
compiten para proveer deter!Mados puertos de 
trabajo. Esto pmduca disfutiones impOtintM 

porque impide la planitkaci6n. 

Durante el periodo reciente. e” Espefh s% ha 
producido un importante cm$mlento de bs 
tunáonados públicos aumentando de 1982 a 1996 
en 619.870 (en Eepafta el punto es equhralente e 
le coma en Am&iw,). Esto representa un aufW3nto 
del 53.69%. 

l6 Castillo Blanco F. “Políticas de recursos 
humanos en lm admtitrakona públicas: 
consideraciones gen@mles”En “ Los ICCUISOS 
humanos eo las administraciones públicas 
Rcdríguu Fanánda. Editorial Tecnos 1995 p6g. 
100 107. 

Fuenfe: RWrigm Maseda MameI ” Poliöcas y 
practbas de selecci6n y gestibn de personal en 
IaS administradones ptiblicas’ IX cumo 
Universitario de Verano L41iveMad de Santa 
CatalIna EI Burgo de Osma agmfo 1996pdg. 101. 
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Como se obsewa durante esta periodo ocurre una 
transferencia de personal hacia las comunIdades 
auton4mkas al set dascantra!iz&x aIredador de 
400.000 empleados. Además hay un aumento real 
explicado por el llamado Estado de &enesfar que 
ha incrementado el empleo ptiblko a” las &eas 
de Sanidad educacid” y servicios sock~les. Para 
dar una idea comp¿waöva de lo que significa esta 
cantidad de servidores p(lblkos, e” MBxko 
existen en 10s lres niveles de gobierno Federal. 
Estatal y municipal: 2.878.803 plazas. La 
República mexicana esta integrada por 31 
secretarias de Estado so” : 

CU 
secretarras de, 

. Seerelarias de GobemacMn 

. Secrekarbs de Relaciones Evletl~res 

. Secretarias de la defensa nacional 

. Secretarles de Marina 

. Secretarias de Hacienda y w6dito ptiblko 

. Secretarias de Comercio y fomento industrial 

. Seaetarias de Ene@ 

. Secretarias de Medio amblenta, recursos 
naturales y pesca. 

. Secretarias de Salud 

Fuente: flaboracidn co” base en PromAmada por I, 

Adiùonalmente etiste una adminlstraci6n @bUca 
paraestatal que integra a las empresa ptiblicas de 
participacan estatal total, mayoritades. 0 
minon’tmfas. 

Regresando a la administrac!6” pOblks espallola, 
Jos grandes procasos de recursos humanos so”: 
la seltibn y la fomlacibn (CapacitacMn). 

De acuerdo co” la estructum de la funcib” ptibllca 
espafiola el reclutamiento de personal como ya se 
ha apuntado se hace en dos &mbltos: 

El md~miento interno: Cuando un puesto queda 
vacante. se le ofrece en primer lugar al resto de 
los funcionarios que rellnan los requisitos para su 
desemp&o, a trav& de los procesos de pmvisib” 
(conc”rso y libre designaci.5”). SI luego de esto el 
puesto sigue vacante, se inlents cubrir mediante 
la promocldn interna que permite a los empleados 
de menor jerarqula ecxxder al puesto SUWbr. 

EI redufamknfo externo: Este medlo se usa solo 
cuando no se puede prever lntwna”xz”te un 
puesto y sa hace una olerfa de er”@eO púM&, 
que emi@ una mnvocatoria de pruebas llamadas 
popularmente opowones. Casi siempn, s* 
presenta una cantidad enorme de wlttita”te por lo 
wa, la definkidn de los candidatos ganadores se 
hace por w”t&imas. 

Estados y un Disbito Federal. un total de 2419 
municipks. A “iva central las dependencias del 
poder eJecut¡vo del gobierno federal, lo que se 
enüende por Administracbn Pública suma e” tota 
17 Secretadas de Esta& - equivalentes a 
ministerios en Espafia - y una Pmcuradutia 
General de la Remblica, - equivalente a la 
Fiscalla General, que en Espaiia. (como debe de 
esr) rx) depende del gobierno en turna slno del 
poder Judicial 

ro 2 
,tado e” México 
. Seaelarlas de la Reforma Agrada 
. secretstias de AgriarlbJra. Ganaderla y 

desam>llo rural 
. Secretarias de Comunicadones y Transportes 
. Secretarias de Desarrolla social 
. Secretarias de Contrakrla y Desarrolb 

Administrativo 
. Secretarias de Educacib” Pública 
. Secretaiias de Turismt> 
. Secretarias de Trabajo y previsib” 60cial 

firnimir Wrez. INAP MMco 5 de marzo de 1999. 

En la oferta de empleo público SB establece la 
titulac¡& y eupsiiencia requeMa, las dlversas 
pruebas selectivas que se efectuarAn. ael mmo 
las formas de acceso. 
La Ley W 1984 contempla tres modalidades: las 

ya citadas oposiciones: a wav&s de un concurso - 
oposld4n; o bien. mediante un concurso. 

LS oposici6n es la forma tis utilIzada ye que 
cuenta con clerta legiimldad científica y una 
amplii aquiescencia social. 

Sln embargo. Uene el problema de su marcado 
carécter memorlslko. su ta”de”cia 8 negar el 
valor de la experiencia y bs conocimientos previos 
y la Insuficiente valoracidn pslmsocial de la 
adaptactin del individuo a su medlo de trabajo 

El conwrsu se basa en la calficacib” de bs 
mdritos de los co”cursa”tes y e” la prelaàón de 
los mismos un los procesos selectivos. Las basas 
detallan por lo genera bs criterIos de méritos y 
slstemas de amdiicidn. 

El ooncursu o,wsk& es una combinación de los 
dos an~erbres. 

Tanto la mnstituclbn de 1978 como la Ley 
3W7984 solamente hace” referencia a la 
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7ormación en aspectos de ecceso a la funtign 
púbüca. no regulando ni fjando la obligacibn ni los 
procedimientos necesarios pare implantar el 
modela de formacibn continua. 

Existe un sistema de puntuaciones por curso de 
fomxxibn para acceder a cMtos puestos 
mediante pmmtibn interna, lo cual. en lugar de 
estimular la adquisiciPn de nuevas habilidades ha 
favorecido la acumulación de titulos y diplomas 
que posibilitan el tener puestos mejores.” 

En un estudio realizado en el Instituto Nacional de 
AdministracSn Ptiblica de Esparia (Richsrt 1992) 
mediante diversas encuestas y grupos de 
dkusibn, se puso de manifiesto la escasa 
anticulacicin de la formacM en la administracidn. 
asi como la inexistencia de estudios de 
necesidades y de planes de formación acordes 
M” las lagunas reales en puestos de baba)0 
cmlcretos.’ 

El real decreto 28 I 7990 del 15 de enero sobre 
provisión de puestos de trabajo y pmmoc&n 
profesional. es su articulo 29.1 define la 
promocibn interna corno el ascenso de los 
funcionarios de los cuerpos o escalas del grupo 
inferior a otros del grupo inmediatamente superior. 
Como he citado con antelacfdn, la tegislacibn 
establece como méritos: a la antigüedad en el 
servicio: el grado personal; la similitud entre el 
trabajz desarrollado y el puesto que opta: y los 
cursos de formaci&~ realizados en relacfbn con las 
tareas del puesto al que oposita El sistema en 
qonsecuencia no observa cuestiones como: la 
idoneidad profesional; el perfil psicoldgico y algo 
importante, la eualuacibn del desemperio. que 
como he insistido en éste libro. so” comunes en la 
administracibn privada. 

La raz6n de estas omisiones hay que buscarla en 
IOS aspectos culturales que en la Cultura ‘popular 
espariola desconhan de los sistemas que 
desatienden la segutidad, la antiglkdad y la 
estabilidad. 
A manera de resumen, cabda señalar algunas 
areas de oporlunidad que presenta la 
administración de recursos humanos en el sector 
público espaflol. 

” Smtiiego Villasante - Dial Bretones “ 
Sekcci6n, formacibn y desarrollo de carreras” en 
los Recursos humanos e las adminisaaciones 
ptiblicar” op. Cit. Pag. 266. 
” Ibidem 
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ProblemBlca d 
Plnnlfiucib” de reC”Ros 

humanos 
. No hay obJetivos 

clâms 

. Se carece de una 
direccibn estat8glca 
cualificada 

. La oferta de empleo 
ptiblico no esta 
constatada co” 
necesidades reales 

Fuente: Elaboracidn propia 
285. 

Cuadro 3 
la fu”Ci6” de recursos humanos B” SI servkio públ 

s&ccl6” de penonal FO”ll&õ” 

. No se conectan . No hay obJetivos 
sufiúentemente las eskat&lcos de 
pruebas a realizar co” fOmlack5”. 
IOS puest6s a 
desemp3tlar. . La fo”“acl6” “0 

sn conecta con eI 
m Las bases y temarios se pL!-asm SI”0 ca” la 

elaboran sin considerar fO”wJ%Ad”. 
6” adecuatin a las 
necesIdades reales de 
las adminiskaciones. 

. Las decisiones tknicas 
que atectan alas 
caractwlsü.cas de las 
plazas no se apoyan en 
esitudios ni en Informes 
t4c”lcos. 

En M&dm se echa de menos la Bxistencia de un 
5~rvicio civil de carrera que permita desarticular la 
red de compliádades que ha caracteftzado el 
ejercicio de la fu”ci6” pública, ya que 
prkkamente cada gobierno elaboa su 
propuesta de sistema de servido civil. y al final se 
queda en un proyecto. La cultura de grupo 
dominante hace muy difcll implantar nada que 
limite la fidelidad que 8s exigida y pritileg$da a $ 
apacidad. Entre capacidad y lealtad de amigo y 
muchas veces del timplice, no se duda casi 
nunca Se elige al timplica 

Por ello, es muy interesante ver que e” el caso de 
Espara can todo y que &ste problema se ha 
solucionado cn” su actual sistema de 

IiCC 

. 
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LOS criterios 
pmnmcionalas 
adolecen de 
objetividad. 

Diez op. cn. PBg. 283 

admlnlstracibn de personal tambibn es ch?rto que 
conforme se ha mostrado, a6” esta lejos de SN un 
modelo de eficiencia B e”~~bar. 

Esto me hace plantear para concluir algo que mas 
que pregunta as parece UM pmvocación a la 
wtlexl6n. $2~4 86 mejor un sistema burocratizado 
y cuesttonablemente erklente o un sistema Agil 
pero ~rmpto. dudosamente eticiente7 Oesde 
luego soy extremo en las pmpuestas. Es meJor no 
slegir ninguna ahnativa, sim algo mucho mejar 
que sea eficiente. Esto es ID que se aplica en 
~enaral en ta empresa privada donde es 
sacrificada la SeWdad en aras de la &ientia. 
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